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ot Al S T U.O.C. Provveditorato Economato
e Gestione della Logistica

Oggetto: INDAGINE DI MERCATO COMPARATIVA CON PREVENTIVO.
Affidamento diretto del servizio “Spazio Neutro” per il territorio afferente al Distretto 1.

GARA N. 2023 - 272 - BAS ID SINTEL: 176417588

Questa Azienda ha necessita di attivare la procedura, ai sensi dell’art. 50, comma 1 lett. b) del D.Lgs. n. 36/2023, per
I’affidamento del servizio in oggetto, per il territorio afferente al Distretto 1:

Lotto 1 sede di Pianura: CIG: ZA43D5BD99
Lotto 2 sede in Altopiano: CIG Z293D5BDCS8

Importo dell’affidamento - durata/termine di esecuzione

L’importo complessivo del servizio ¢ pari € 12.600,00 IVA esclusa, oneri per rischi interferenziali (DUVRI)
non presenti:

LOTTO 1 sede di Pianura I’importo complessivo presunto del servizio & pari a € 9.600,00 IVVA esclusa. Oneri per
rischi interferenziali (DUVRI) non previsti.

LOTTO 2 sede in Altopiano: I’importo complessivo presunto del servizio € pari a € 3.000,00 IVA esclusa. Oneri
per rischi interferenziali (DUVRI) non previsti.

Per ciascun lotto il servizio avra durata triennale, con decorrenza dal 01.01.2024 al 31.12.2026.

Caratteristiche tecniche del servizio

Il servizio consiste nella gestione degli incontri protetti tra minore e genitore non affidatario per il territorio afferente
al Distretto 1, nella sede di Pianura e in quella dell’ Altopiano.

Non ¢ possibile indicare un orario di servizio definito in quanto € necessario garantire 1’attivitd anche nel fine
settimana, in orari serali o in periodi festivi, per dar modo ai minori seguiti dal servizio di avere accesso periodico
e costante alla figura genitoriale con la quale ¢ previsto 1’incontro nella modalita protetta. Spesso, inoltre, si tratta di
incontri tra genitori e figli disposti dall’ Autorita Giudiziaria, ai quali ¢ obbligatorio dare corso con tempestivita e
secondo le precise indicazioni impartite.

Vi e la necessita di disporre di n. 2 sedi, unain Altopiano ed una in Pianura, al fine di facilitare I’accesso al servizio
a tutti i cittadini del territorio. L’appalto, pertanto, ¢ suddiviso in lotti.

| soggetti affidatari dovranno essere in grado di garantire il servizio di Spazio Neutro con le seguenti caratteristiche:
- locali adeguati (una stanza ampia, indipendente, confortevole e dotata di giochi e attrezzature per bambini e
ragazzi di tutte le etd; spazio esterno con giochi);

- adeguata gestione degli incontri, con possibilita di organizzarli in orari e giorni utili per i genitori che lavorano
(serali, festivi e prefestivi);

- operatori con formazione ed esperienza adeguate rispetto allo specifico ambito della osservazione della relazione
genitori-figli, e con disponibilita ad una stretta collaborazione con i servizi invianti (S. Protezione e Tutela Minori
e Consultori Familiari);

- operatori in grado di svolgere ’osservazione di minori di tutte le fasce di eta, compresa anche la fascia
adolescenziale, che necessita di una specifica competenza.
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LOTTO 1 - sede di Pianura
Il servizio di spazio neutro per il territorio della pianura potra riguardare indicativamente 334 incontri annui
(indicativamente nr. 9/10 casi).

Suddivisione delle attivita /prestazioni calcolate in ore - stima:

e incontro di spazio neutro con la presenza dell'operatore per tutta la durata:
stima 145 incontri = indicativamente 182 ore (1 incontro = circa 1 ora e 15 minuti);

e incontro di spazio neutro senza la presenza dell'operatore, solo accoglienza e commiato:
stima 10 accessi = indicativamente 20 ore (1 accesso = circa 30 minuti);

e incontro di verifica con gli operatori del servizio che segue il caso
stima 10 incontri = indicativamente 10 ore (1 incontro di verifica = circa 1 ora);

o relazioni scritte
stima 5 relazioni = 15 ore (1 relazione = circa 3 ore);

LOTTO 2 - sede in Altopiano
Il servizio di spazio neutro per il territorio dell’altopiano potra riguardare indicativamente 130 incontri annui
(indicativamente nr. 4/5 casi).

Suddivisione delle attivita /prestazioni calcolate in ore - stima:

e incontro di spazio neutro con la presenza dell'operatore per tutta la durata:
stima 106 incontri = indicativamente 133 ore (1 incontro = circa 1 ora e 15 minuti);

e incontro di spazio neutro senza la presenza dell'operatore, solo accoglienza e commiato:
stima 4 accessi = indicativamente 2 ore (1 accesso = circa 30 minuti);

e incontro di verifica con gli operatori del servizio che segue il caso
stima 10 incontri = indicativamente 10 ore (1 incontro di verifica = circa 1 ora);

o relazioni scritte
stima 1 relazione = 3 ore (1 relazione = circa 3 ore).

Si precisa che il personale da adibire a tale attivita deve essere in possesso della qualifica di Educatore Professionale,
con titolo.

Procedura di gara e criterio di affidamento

Trattasi di affidamenti di importo inferiore ad € 140.000,00.=, e pertanto si applica 1’art. 50, comma 1 lett. b) del
D.Lgs. n. 36/2023 che prevede I’affidamento diretto.

L’affidamento diretto avverra, per ciascun lotto, mediante invito all’Operatore Economico a presentare offerta sulla
piattaforma telematica Sintel di ARIA S.p.A. alla ditta che — in possesso dei requisiti richiesti dal Titolo IV Capo Il
Parte V (artt. dal 94 al 98) e art. 100 del d.lgs. 36/2023 - risultera aver presentato il preventivo piu vantaggioso per
I’ Azienda.

Requisiti richiesti per la partecipazione

Il concorrente dovra essere in possesso dei seguenti requisiti:

1) requisiti di idoneita professionale a norma dell'art. 100 del Codice, comprovati dall'iscrizione alla C.C.I.A.A.
nell'ambito di idonea categoria merceologica per attivita corrispondenti all'oggetto del servizio di cui alla presente,
oppure idoneo documento attestante la natura dell’Ente/Associazione (atto costitutivo, statuto, etc.);

2) ai sensi dell’art. 100 del Codice i soggetti partecipanti dovranno aver svolto, nell'ultimo triennio al netto dell'lVA,
servizi nei settori di attivita oggetto del presente avviso anche in ambito non pubblico, per un fatturato triennale
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di importo almeno pari a quello posto a base di gara, per ciascun lotto, con indicazione dell'oggetto e le attivita
svolte, luogo ed ente/azienda beneficiaria, durata (dal-al) e importo fatturato.

In particolare saranno valutati i sequenti aspetti:

a) Efficacia del progetto tecnico offerto rispetto a quanto richiesto nel presente avviso

b) Risorse umane e relative qualifiche/curriculum vitae del personale che si intende impiegare in commessa

0 Valutazione di esperienze analoghe al servizio richiesto (ulteriori rispetto al requisito di capacita tecnica
richiesto ai fini dell’ammissione)

d) Economicita della proposta

Si invitano gli operatori economici interessati, in possesso dei requisiti richiesti, a presentare la propria proposta
tecnica ed economica, entro le ore 9:00 del giorno 06.12.2023, mediante inserimento della documentazione nella
piattaforma telematica Sintel collegandosi al sito internet www.ariaspa.it, accedendo alla piattaforma ed individuando
la procedura in oggetto utilizzando gli appositi campi di ricerca resi disponibili.

La ditta dovra presentare la propria proposta completa di:

a) progetto dettagliato di gestione e modalita e tempistica di svolgimento delle attivita descritte nelle specifiche
tecniche del servizio;

b) descrizione delle risorse umane con curriculum di tutte le figure professionali richieste e impegno orario;

c) specifiche esperienze relative al settore oggetto della gara d’appalto eccedenti quelle richieste a titolo di requisiti
tecnico-professionali di ammissione;

d) preventivo economico per il servizio (firmato digitalmente).

Si chiede di allegare tutta la documentazione sopra richiesta in un'unica cartella compressa (.zip); la cartella
compressa non dovra essere firmata digitalmente.

Trattamento dei dati personali

Con il presente articolo si provvede a dare I’informativa prevista dall’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 che ha
la finalita di consentire lI'accertamento della idoneita dei concorrenti e che i dati dichiarati saranno utilizzati, anche
con strumenti informatici, esclusivamente per l'istruttoria della domanda presentata e per le formalita ad essa
connesse. | dati non verranno comunicati a terzi.

La Stazione Appaltante si riserva la facolta di sospendere, modificare o annullare 1’indagine in oggetto, nonché di
non dare seguito al successivo affidamento senza che i soggetti istanti possano vantare alcuna pretesa.

Il Direttore dell’U.O.C.
Provveditorato, Economato e Gestione della Logistica
dott.ssa Elisabetta Zambonin

IL PRESENTE DOCUMENTO E FIRMATO DIGITALMENTE SECONDO LA NORMATIVA VIGENTE

Allegati:
All. 1 Modello di Preventivo

RUP: dott.ssa Elisabetta Zambonin
Referente della pratica: dott.ssa Valentina Zonta (tel.:0424/8885242 — e-mail: valentina.zonta@aulss7.veneto.it)
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